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1 Inledning
Klockan 14.00 den 12 mars 2020 gick Karolinska Universitetssjukhuset upp i

forstarkningsldge. Forstarkningsldge innebér att datainsamling, analys och beslut
centraliseras. Detta blev det organisatoriska och styrningsmaissiga steg som foljde pa
den analys och planering som inletts redan nér de forsta rapporterna om covid-19
nadde Sverige. Pa sjukhuset hade en prognos for behovet av covid-sjukvard arbetats
fram och utifrdn denna lades en strukturerad plan for hur sjukhuset — avdelning for
avdelning, medarbetare for medarbetare — successivt skulle 6ka antalet platser for
covid-sjukvérd. Som mest var ungefar 700 av sjukhusets cirka 1 200 vardplatser vikta
for covid-19-sjuka.

Sedan den 8 maj klockan 13 har sjukhuset gétt ner till stabsldge. Detta innebar att fler
beslut fattas enligt ordinarie rutiner. Det ar ocksa ett logiskt steg for att kunna 6ka
fokus pa alla de patienter som inte lider av covid-19 och att successivt stélla om
sjukhuset. Samtidigt medger stabsldget stora majligheter att snabbt svara om covid-19
ater flammar upp.

Karolinska Universitetssjukhuset gick in i covid-19 arbetet med fakta, struktur och
lugn. Sjukhuset har, i landets svaraste stund i modern tid, givit ménniskor sjukvard av
hogsta klass och bidragit till tillforsikt i samhaéllet.

1.1 Viisentliga hindelser

Covid-19-arbetet har paverkat sjukhusets samtliga delar och det kommer att ha
foljdverkningar under hela 2020 och sannolikt &ven pé ldangre sikt. I praktiken har alla
sjukhusets 15 000 medarbetare paverkats av covid-19.

Karolinska ar det svenska sjukhus som vardat flest covid-19-patienter, totalt cirka

2 500 stycken, varav 350 pa IVA. Antalet varddygn uppgar till néra 15 000. Periodvis
har Karolinska bedrivit 6ver 50 procent av covid-19 sjukvarden i Region Stockholm.
Parallellt med detta arbete har den del av den ordinarie sjukvirden som inte kan ansta
uppratthéllits. Karolinska gick in i covid-19 med korta eller obefintliga kder inom
flertalet omraden. Den successiva 6kningen av antalet vardplatser som drevs fram
under andra halften av 2019 har fortsatt &ven under covid-19-perioden och som mest
har sjukhuset haft 1 251 vardplatser 6ppna under forsta tertialet.

Patientsidkerhetsarbetet har under arbetet med covid-19 haft hog prioritet och de
medicinska resultaten ligger enligt de data som finns mycket hogt sdvél inom covid-19
som inom det ordinarie uppdraget.

I takt med det minskade behovet av covid-19-sjukvard sé vixlar Karolinska nu upp det
ordinarie uppdrag. Parallellt med detta pagar ett arbete for att langsiktigt vidmakthalla
de effektiviserade processer som bidragit till framgangen i arbetet med covid-19. Aven
vid atergéngen till en mer normal verksamhet sé vigleds vart arbete av struktur, fakta
och lugn.
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2 Styrning och ledning

2,1 Mal

En stor mangd administrativa processer har effektiviserats under covid-19-utbrottet.
Att ta tillvara dessa erfarenheter har nu hog prioritet for att sjukhuset ska fortsatta den
positiva utvecklingstrend som uppnétts under andra halvan av 2019 och i borjan pa
2020. Kostnadskontrollen &r forbattrad och resultatet forvintas vara vasentligt battre
an i 2019. Samtidigt ar det viktigt att forsta att covid-19 kommer att innebara stora
ekonomiska konsekvenser under hela 2020 och att merkostnader f6r och
intdktsbortfall beroende pé covid-19 kommer att innebéra att budgeterade mal inte
kommer att nas savida inte full ersattning erhalls.
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3 Verksamhet
De senaste manaderna har praglats av ett intensivt arbete med att stélla om
verksamheterna och att varda patienter med covid 19.

3.1 Vardproduktion

5 . Forandr.
Vardproduktion Utfall Budget Bud.get utfall i Prognos Butlget 3r Bud.get
(antal) avvik. ar ar avvik.
Besok, akuta 36 340 38111 1771 | -21,8% | 100165 110000 9835
Besok, elektiva 364925 385337  -20412 44% | 1039062 1112100  -73038
g)‘:zﬁ""ards"e”k' 401265 423448  -22183 63% | 1139227 1222100  -82873
-varav ”
wEmiEnutiand 17 157 21411 -4 254 23% 51152 61800  -10648
Slutenvardstillfallen,
akuta 19 613 18 701 912 13,5 % 56978 55 000 1978
Slutenvardstillfallen,
elektiva 8581 10 100 1519 -6,1% 24987 29 800 -4813
s't‘:tz'l‘t"ards""'fa"e" 28194 28801 -607 67% | 81965 84800 -2835
tc‘)’gli" forlossaing, 2382 2510 -128 6,3 % 7195 7600 -405
ul’j;fl‘;m o 2002 2492 -490 2,6% 6017 7300 1283
Antal vardplatser 1262 0 1262 24,1% 1262 0 1262

Utfall i jamforelse med budget

Utfallet avseende produktion dr mycket svart att bedoma och jamfora med plan. Detta
sarskilt d produktionen i dagslaget ej 4&r DRG-satt for covid-19 vard och avvikelsen
mot ordinarie plan séledes sviranalyserad. Avseende antalet vardhéndelser kan noteras
att en overproduktion avseende akuta vardhidndelser skett i slutenvarden under
perioden samtidigt som en underproduktion av elektiva vardhandelser. Detta som en
f6ljd av covid-19. Smittskyddsregler har begransat dven akuta vardhéandelser utéver
covid-19 kraftigt och foljaktligen ses en underproduktion av dessa i Oppenvarden.
Utomlansvard har inhiberats av regionala beslut och har darmed en patagligt negativ
avvikelse mot budget. Kostnaderna under 2020 har varit under plan, om hansyn tages
till merkostnader for Covid-19, och berdknas vara under fortsattningsvis.

Prognos i jamforelse med budget

Karolinska prognostiserar att &terga till produktionsplan for resterande delen av ret s&
snart regionala beslut avseende tillgdnglighet f6r ordinarie vrd medger detta. Det ar
idag ej klart nar och hur s blir fallet varfor prognos ej kan ldmnas utan stor osakerhet.
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4 Ekonomi

Covid 19- pandemin kommer att paverka Karolinskas verksamhet under &tminstone
resterande del av 2020 och vi har dnnu inte full 6verblick av konsekvenserna pa
sjukhusets ekonomi.

4.1 Resultat

Forandr.

Resultat* Utfall Budget Bud_get utfall fg Pro.gnos Budget ar B”d‘f‘et

avvik. ar ar awvik.
Patientavgifter 32 35 3 81% 101 106 5
salda primartjanster 5553 6020 467 7,4 % 17735 18 060 225
Tvarav 1150 0 1150 | -73,6% 0 0 0
omstdllningsavtal
;‘;:;'i ':'”g ovriga 636 710 74 71% 2088 2130 -42
Erhalina bidrag 310 343 23 -9,3% 953 1029 76
k(‘)’;’:" ers. omstdlin. 32 39 7| -474% 116 116 0
Ovriga intékter 215 206 9 12,2% 617 617 0
;‘:gﬁ?hetens 6746 7314 -568 51% | 21494 21943 -449
Parsanalkosinater -4047 3726 321 05%| -11499  -11178 321
inkl inhyrd personal
p:fsr g,‘;;;’ hyrd -116 67 -49 11,9% -286 -200 -86
Klipta primara 2115 70 -45 35,2 % -187 209 2
sjukvardstjinster
Kdpta
verksamhetsknutna -54 -65 11 5% -194 -194 0
tjdnster
Likemedel 1104 -1081 23 76,7 % 3128 3244 116
Materialkostnader 627 520 -107 25,9 % 1982 1560 422
Lokal- och 782 -838 56 1,1% -2503 2514 11
fastighetskostnader
Ovriga kostnader -780 -754 -26 -2,2% -2735 -2 262 -473
X::::x:etens -7 509 -7 054 -455 9,1% | -22228  -21161 -1067
;(;’gtr:ﬁf;"sw”" ‘ 32 -39 7| -473% -116 -116 0
Avskrivningar -155 -225 70 -0,1% -630 -674 44
Finansnetto -5 -18 13 19,8 % -12 -54 42
Jr::;:ermg pension 0 0 0 0 0 0
Resultat** -923,2 17,7 -940,9 -1375,9 53 -14289
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Forédndr.
utfall fg
ar

Budget
avvik.

Budget
awvik.

Prognos

Resultat* Utfall Budget ar Budget ar

* mkr
** Avser resultat fore bokslutsdispositioner. | detta resultat ingar effekten av den férandrade
diskonteringsréntan i pensionsskulden.

*** Omstéllningskostnader inklusive avskrivningskostnader

Utfall i jimforelse med budget

Jamforelsen mot budget férsvéras i hog grad av effekterna av covid-19.
Vardavtalsintikterna har stéllts om till att vara 100% fasta for att kompensera for att
ersittning ej utgar for Covid-19 vard.

Utomlins-/utlandsintikterna har paverkats negativt och nar inte budget. Region
Stockholm har beslutat att sjukhusen ska vara mycket restriktiva vad galler att ta emot
patienter fr&n utlandet och andra regioner under Covid-19 pandemin.

Ackumulerat april ménad har Karolinska uppskattningsvis haft merkostnader pa

ca 500 Mkr med anledning av covid-19, utdver normala driftskostnader. De kostnader
som Okat i samband med covid-19 &r ffa kostnader kopplade till omstallning av
verksamheterna, personalkostnader, inkop av utrustning, transporter, stad- och
tvittkostnader samt kostnader for rekvisitionsldkemedel. Vi kan &ven se en effekt pa
kostnaderna for Oppenvérdslakemedel, vilket sannolikt &r en hamstringseffekt pga
Covid 19.

Karolinskas resultat dr dven belastat av att faktiska SI ersattningar fran HSF
understiger budget med 175 Mkr.

Prognos i jamforelse med budget

Prognosen baseras pa antagandet att vi far full kostnadstéckning for covid-19-varden,
avseende driftskostnader, upp till budgeterad ersittning fran HSF, samt full
kostnadstickning utéver budget for den utékade produktionen under andra halvaret
for att minska vardkoerna som uppstatt som en f6ljd av covid-19. Merkostnader for
Covid-19 dr redovisade utan korresponderande intakt.

FC 2020 inkl Covid 19 ‘l’gra" merkostnad Covid | ¢ 5070 exkl Covid 19

Sald vard 15 427 15427

Salda sjv tjanster 1585 1585

Anslag FoU 807 807

Ovriga intikter 3676 45 3631

Intdkter 21494 45 21449

Bemanning -11 598 -433 -11 165

Mtrl -1982 -539 -1444

Lakemedel -3128 -87 -3041

Kdpta sjv tjdnster -381 -55 -326
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FC 2020 inkl Covid 19 ‘1’;”’“’ merkostnad Covid | 5050 exkl Covid 19
Ovriga kostnader -5781 -24 -5 757
Kostnader -22 870 -1137 -21733
Resultat -1376 -1092 -284

For heléret 2020 prognostiserar Karolinska ett resultat pa -1 376 Mkr, varav
merkostnader kopplat till covid-19 uppgar till totalt -1 092 Mkr.

Karolinska har enligt Budget 2020 ett faststillt resultatkrav som uppgér till +53 Mkr
och prognosen for aret avviker fran faststéllt resultatkrav med -337 Mkr nar Covid-19
merkostnader p& -1 092 Mkr exkluderas. Kostnaderna for att bedriva den normala

vardverksamheten &r lagre 4n budgeterat.

Merkostnaderna pa 1 092 Mkr &r extra kostnader fér bemanning pga aktivering av
krisavtalet, extratid, 6vertid, dyrare avtal for privata vardgivare samt merkostnader for
skyddsutrustning och MTU.

Karolinska kommer inte att varda utomléns-/utlandspatienter i planerad omfattning,
med stora intéktsforluster som foljd. Vardkapaciteten kommer att anvandas till att
varda stockholmspatienter for att minska ovan ndmnda vardkder som uppstatt pa

grund av Covid-19.

4.1.1  Personalkostnader inklusive inhyrd personal

Forandr.

Personalkostnad inkl inhyrd personal* Utfall Budget Bal:;iglft utfall fg
ar

Summa personalkostnader -3931,7 -3 659,4 -272,3 0,1%
Fordandring sem- och I6neskuld -165,2 -18 -147,2 32,3%
Lonekostnad -2526,7 -2 455,7 -71 0,5%
- varav overtid -71,9 -58,6 -13,3 17,2 %
- varav sjuklénekostnad -64 -40,4 -23,6 36,2 %
PO-péligg -1217,8  -1147,1 -70,7 2,5%
Ovriga personalkostnader -22 -39 17 -43,3%
Inhyrd personal -115,5 -66,7 -48,8 11,9%
- varav ldkare -14,6 -12 -2,6 -2,7%
- varav sjukskéterskor -74,7 -43,4 -31,3 2,6%
- varav 6vrig personal -26,2 -11,3 -14,9 69,7 %
Personalkostnad inkl inhyrd personal -4 047,3 -3726,1 -321,2 0,5%

* mkr

Personalkostnaderna inkl inhyrd har 6kat jamfort med tidigare r vilket dr en effekt av
covid-19, bade pga aktiveringen av krisavtalet och vésentligen dyrare avtal med privata
vardgivare.
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Utfall i jimforelse med budget

Jamforelse mot budget ar férsvérad pga av covid 19 pandemin.

4.2 Atgirdsprogram for ett resultat i balans

Atgard Kommentar Utfall Prognos Budget Budget
(mkr) 2020 2020 2021
Summa

Arbete pagér med att ta fram och kvalitetssidkra &tgardsplaner.

4.3 Investeringar

P& Karolinska Universitetssjukhuset finns ett investeringsrad som pa en
sjukhusovergripande niva bereder drenden for att sedan rekommendera beslut om
genomforande eller €], arbetet i investeringsrédet leds av CFO. En av grundprinciperna
i arbetet ar restriktivitet kring nyinvesteringar.

Foérvaltningsorganisationen for medicinsk teknik inom Medicinsk Vardteknologi i
staben for Innovation och Utveckling bereder ocksa drenden for bade ersittnings-och
nyinvesteringar innan drenden kan tas upp i investeringsradet. I det beredande arbetet
ar fokus pa det mest effektiva nyttjandet av befintlig utrustningspark innan en
utrustning ersitts. Nya mallar for investeringskalkyler och 16nsamhetsberdkning for
varje enskilt investeringsidrende har tagits fram och for varje drende gors noggranna
bedomningar om den verksamhet som dskar medel for en investering ocksé kan bara
effekterna av investeringen i resultatet.
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Investeringar (mkr)

B Utfall
_,,/’/. Utfall fg &
_— —— Prognos ar
400 o Budget ar
300
200
100

¥

Feb 2020 Mar 2020 Apr 2020

Utgift i jimforelse med budget

Totala investeringsutgifter for ersdttningsinvesteringar i perioden Jan-Apr 2020
uppgar till 108,7 Mkr. Utdver detta har 12,7 Mkr av nyinvesteringarna pa NKS 6verforts
1 perioden till Karolinska Universitetssjukhuset. I grafen ingér dnnu ej driftsatta
investeringar (PANY) med 407,6 Mkr.

Den enskilt storsta investeringsutgiften i ack period ar investeringsutgift for
operationsrobot da Vinci p4 Tema Cancer 17,6 Mkr.

Samtliga investeringsutgifter harror sig till beslut om investeringar som fattades 2019
eller tidigare och som har realiserats under 2020.
Prognos i jimforelse med budget

Total prognos for investeringar pa Karolinska Universitetssjukhuset motsvarar budget.
avvikelsen mot budget under tertial 1 beror pé beslut fattade under tidigare
verksamhetsar och nivén pé nya investeringar under 2020 planeras vara ligre dn
budget.

4.3.1 Investeringsobjekt

Investeringsobjekt

Investeringsobjekt > 100 mkr Utgift Budget Budget Total ack Total Total
(Mkr) 2020 2020 avvik. utgift prognos budget

Ersattningsinvesteringar
utrustning till anpassning 6,0 27,0 21 85,0 106,0 106,0
avdelningar, etapp 2

Ersattningsinvesteringar
utrustning till ombyggnad 0,8 8,0 7,2 18,8 26,0 26,0
mottagningar, etapp 2

10
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Ersattningsinvesteringar 84,2 339,7 255,5 101,8 339,7 339,7

Nyinvesteringar 17,6 -17,6

Foball investedngsohjakis 108,6 374,7 266,1 205,6 471,7 471,7

100 mkr

4.3.2 Ny- och ersittningsinvesteringar

Investeringar Utgift Budget Budget Upparb

(Mkr) 2020 2020 avvik. grad
(%)

Nyinvesteringar 17,6 -17,6

Ersdttningsinvesteringar 91 374,7 283,7 43,6

Totalt investeringar 108,6 374,7 266,1

11
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5 Personal och utbildning

Karolinska har arbetat intensivt med att rekrytera extra personal for att ticka det 6kade
behovet som en f6ljd av covid-19-pandemin. Som en f6ljd av stora rekryteringar och
dndrade arbetsuppgifter for befintlig personal har massiva utbildningsinsatser
genomforts.

Personalen har stillts infor en forédndrad arbetssituation. P4 sjukhusets intranét,
INUTI, har information riktad till de olika yrkesgrupperna samlats, liksom tips p&
utbildningar och hénvisningar till riktlinjer som kan vara aktuella att uppdatera
kunskaperna inom.

Varje utbildning/l4nk ska lasas utifrén respektive yrkesrolls arbetsuppgifter. Det
forvéntas inte generellt att personalen utfor arbetsuppgifter som normalt inte ingér for
deras yrkesroll, ddremot stélls alla infor nya vrdbehov relaterade till covid-19.

5.1 Personal

Personal - Forandring fran fg ar (%)

05 05 Narzarotid och extratid (%)

" _ I Helarsarbeten (%)

Lonekostnadsutveckling
=2 Personalkostnader inkl inhyrd

1 personal

-2

-3

4

-4
Apr 2020
Forandr.
Helarsarbeten Utfall Budget BUdgEt utfall fg Prognos Budget ar Bud.get
avvik. ar ar awvik.

Personal 14 904 14826 78 -3,4% 14 857 14 857 0
- Heldrsarbeten

Utfall helarsarbeten i jimforelse med budget

Antal helarsarbeten 6kar pga Covid 19 pandemin, vilken inneburit att Karolinska har
mobiliserat sin HR-stab for att rekrytera in nédvéndigt personaltillskott sisom vikarier
samt timanstéllda. Var befintliga personal har arbetat mycket extratid samt att
verksamheterna har flyttat om befintlig personal till enheter som varit mest belastade
av Covid 19.

12
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Prognos helarsarbeten i jimforelse med budget

Den senaste lagda prognosen ar i nivd med budget men den pagaende Covid 19
pandemin kommer utgéra en pataglig risk att vi inte klarar att uppna den.
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6 Risker och moéjligheter

Utvecklingen av covid-19 och den osékerhet detta medfor utgdr den storsta risken for
negativa avvikelser i férhallande till budget 2020. Covid-19 medfér kraftigt okade
kostnader samtidigt som produktionen av och dirmed intikterna for utomlans- och

utlandsvarden vésentligen minskat.

14
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7 Ledningens atgarder

Karolinska Universitetssjukhusets ledning har sedan de forsta rapporterna om covid-19
och genom hela pandemin planerat, analyserat och agerat for att sjukhuset ska klara
det nya uppdrag som pandemin innebdr. Detta arbetssétt har varit framgangsrikt och
inneburit att Karolinska kunnat ta ett stort ansvar fér pandemin. Det ar nu ledningens
ansvar att styra sjukhuset till en atergang till en mer normal drift men med full
potential att snabbt svara upp mot ett nytt 6kat behov av covid-19-sjukvard. Ledningen
har arbetat intensivt med detta och skapa en en tydlig struktur fér hur detta ska
genomforas. Ett arbete for att bibehalla de erfarenheter och de effektivare operativa och
administrativa processer som tagits fram under pandemin har ocksa initierats.

15
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8 Namnd-/styrelsebehandling
Verksamhetsberittelsen per april 2020 dr behandlad i Karolinska
Universitetssjukhusets styrelse (ndimnden) den 19 maj 2020.

VG&QWMV L/ QU\/\

Héakan Sorman
Ordforande
Bjorn Zoéga

Sjukhusdirektor
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